
由反疫苗、反口罩說到
鄧寧-克魯格效應

余創豪









亞歷克斯·瓊斯 (Alex Jones)

u「我百分百醒了（I am 
100% woke）。」

u 「散佈謊言和半真半假新聞的人已經獲
得了前所未有的聲望、名聲、權力。」



對稱感知

u米克·韋斯特 (Mick West)是一
位科普作家，他研究偽科學和陰
謀論。

u「彼此的感知是對稱的，您認為
他們被 YouTube 視頻誤導了，
而他們認為主流媒體或政府對您
洗腦，你對他們的不理性感到沮
喪，他們很生氣你拒絕聽亞歷克
斯·瓊斯的話。」



亞歷山大·波普（Alexander Pope）

u亞歷山大·波普 (1688 – 
1744) 是英國詩人和諷刺
作家。

u「知道一點點是一件危險
的事情。」



鄧寧-克魯格效應 (Dunning-Kruger)

u在 1999 年發表論文中，他們肯定了達爾文在 1871 年
所說的話：「與知識相比，無知更容易令人產生自信
心。」

u他們就幾個課題對人進行了測驗，例如語法、邏輯推
理。每次測試後，他們都會詢問參與者認為自己的表
現如何。具體來說，參與者被問及他們擊敗了多少其
他測驗者。



鄧寧-克魯格效應 (Dunning-Kruger)

u一次又一次，不管是什麼科目，考試成績差的人都會
把自己的能力排在更高的位置。

u平均而言，得分低至第 10 個百分點的考生將自己排在
第 70 個百分點附近，那些知識不足的人認為他們是專
家。

u鄧寧和克魯格的實驗至少在十幾個不同的領域複製過：
數學、品酒、國際象棋、醫學、槍支安全……。所有
研究都指向相同的結論。



鄧寧-克魯格效應 (Dunning-Kruger)



國際學生評估計劃



成人能力國際評估計劃





後遺症

u英國哲學家羅素（1951）：「我
們這個時代最痛苦的事情之一是，
對事情十分肯定的是蠢人，而有
創造力和理解力的人則充滿了懷
疑和優柔寡斷。」

u空蕩蕩的罐頭才可以敲得響。

u半桶水，啷啷聲。

u位高權重者往往冇料到。



學海無涯、學無止境

u 王爾德（Oscar Wilde 1854 - 1900）是愛爾蘭詩
人和劇作家：「我不年輕了，我不可能什麼都知
道。」

u 蘇格拉底：「智慧就是知道有很多我不知道的。」

u 愛因斯坦：「我學得越多，我就越意識到我不知
道的東西太多了……我不是天才，我只是好奇。」

u 《莊子·內篇·養生主第三》 ：「吾生也有涯，而
知也無涯。以有涯隨無涯，殆已！已而為知者，
殆而已矣！」



謙虛是中國文化和聖經傳統

u宋代·陸游《書憤五首·其一》：「出師
一表真名世，千載誰堪伯仲間！ 」

u「臣本布衣，躬耕於南陽，苟全性命
於亂世，不求聞達於諸侯。先帝不以
臣卑鄙，猥自枉屈，三顧臣於草廬之
中，……臨表涕零，不知所言。 」

u「才疏學淺，拋磚引玉」

u「摩西為人極其謙和，勝過世上的眾
人。 」 （民一二：3）



高於平均水平的謬誤
(Above average 
fallacy)

u 42% 的工程師認為他們是
公司前 5% 的工程師。

u 94% 的調查教授認為他們
的工作表現高於平均水平。

u如果每個人都是特別的，
那麼沒有人是特別的。



高於平均水平的謬誤 (Above 
average fallacy)

u在一項研究中，當研究人員要求
女性參與者估計女性在紐約中央
公園獨自行走時受到攻擊的概率
時，大多數受試者報告的概率相
對較高。

u但是當問題改為「你有多大可能受
到攻擊」時，估計的概率變得低
得多。



人傾向於高估自己

u 1999年7月16日，已故總統甘迺迪的兒子約翰
甘迺迪二世駕駛的小型飛機失事，墮海身亡。

u 出發之前，他的駕駛教練提議和甘迺迪二世
一起飛行，但甘迺迪二世婉拒，認為自己可
以單獨飛行。

u 甘迺迪二世只懂得目視飛行，而不懂得怎樣
閱讀儀器顯示飛行，當能見度極低的時候，
飛機師只能夠靠儀器飛行。

u 出事當天有薄霧，甘迺迪二世發生了空間失
調，但不懂得怎樣靠儀器去控制飛機。



人傾向於高估自己

u 克拉克大學進行的一項研究報告稱，年
齡在 18 至 29 歲之間的人中有超過 80% 
預計他們的婚姻會持續一生。

u Amato 和 Hohmann-Marriott 於 2007 
年進行的一項研究發現，在結婚 6 年內
離婚的人中，約有一半說在離婚前擁有
高度的婚姻幸福感，並且預計離婚的可
能性也很低。

u 實際上，美國的離婚率是53%！每個人
都認為自己高於平均水平！



這問題在美國特別嚴重







加州工作組

u 1986 年，加州通過立法，成立了加州工作組，以促進自尊和
個人和社會責任。

u工作組的目標是探索如何將自尊應用於一系列社會問題，該
計劃的假設是，各種不良的社會後果是由自卑直接造成的，
例如罪犯的自尊心很低，我們可以通過提高人們的自尊來降
低犯罪率。



心靈雞湯

u位於洛杉磯的傑克·坎菲
爾德 (Jack Canfield)
提供自尊研討會，他采
用視頻、錄音帶。

u後來他與人合著了超級
暢銷的《心靈雞湯》。



你很特別，很可愛！

u 1991 年，黛安·盧曼斯 (Diane 
Loomans) 寫了一本兒童讀物，
名為《自尊王國中的可愛者》。

u這本書傳達了一個簡單的的信息：
你這個正在閱讀這本書或有人讀
給你聽這本書的小孩子，是非常
特別的。



激勵自尊的教學方法

u數百個學區在他們的課程中添
加了激勵自尊的教材。

u一些學校停止使用紅筆，其理
論基礎是，在測試中看到大量
紅色可能會損害孩子的自尊心。

u一些學校安裝了帶有文字的鏡
子，例如「您現在正在看著整
個世界上最特別的人之一！」



好心做壞事

u不要讓孩子感覺不好，
因為如果他們感覺不
好，他們的表現就會
很差。

u但科學研究發現，更
高的自尊實際上與更
糟糕的行為相關，一
些罪犯實際上有很高
的自我評價。



等級通脹 (Grade inflation)

u 在 1960 年代初期，
全國大學中獲得 A 
級的僅佔所有成績的
15%。

u 今天，A 是大學裡最
常見的成績； A 級
的比例增加了兩倍，
達到 45%。現在授予
的所有成績中有 75% 
是 A 和 B。



等級通脹 (Grade inflation)後遺症

u 有些大學教授和講師未必相信推廣自尊心能夠幫助學生，但
許多大學將學期完結的學生評估作為教授講師升遷去留的標
準之一。

u 許多教授和講師為了保住飯碗或者免麻煩（例如投訴），會
盡量通融學生（例如接受遲交的功課），並且給予好成績
。

u 鄧寧-克魯格效應：水平極低，卻以為自己天下無敵。 「我
的 GPA 是 4.0 ，我從來沒有收到過這麼低的分數。」

u 玻璃心，無法接受任何批評，不會接受任何責任。 「我不
明白，這不是我的問題，因為你不懂怎樣教書，你不能把
內容解釋清楚。」











教會可能令問題雪上加霜

u在信者凡事都能

u屬靈人參透萬事

u教會擁有絕對真理



基於證書的社會 (Credential-based society)
u無論成就多麼微不足道，您都可以獲得證書，例如參加
了工作坊、講座或研討會。




